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Leur répartition par catégorie est la suivante : 
 
 

 
 
Ces 192 sites sont majoritairement composés de pure players :  

143, soit  74% des sites. 
 

 
 
Leur répartition par nationalité est la suivante : 
 

 
 
Et par catégorie : 
 

 
 

- 101 sites sortent de l’échantillon durant la période, en raison de 
fermeture, fusion ou réorientation, soit 53% des sites de l’échantillon. 
 
 

 
 

 

- ces 101 sites se composent de 46 sites américains, dont 1 canadien, 
54 sites européens dont 41 français, 1 site néo-zélandais 
 
 

 
 

 

- ces 101 sites se répartissent selon les catégories suivantes : 
˗ Généraliste : 19 sur 32, soit 59% 
˗ Spécialisée : 20 sur 43, soit 47% 
˗ Radio : 7 sur 24, soit 29% 
˗ Streaming : 31 sur 46, soit 67% 
˗ TV & Vidéo : 7 sur 22, soit 32% 
˗ Edito & Créatif : 17 sur 25, soit 68% 

 
 

 
 

Ces résultats reflètent une situation toujours précaire pour de nombreux 
sites. Hormis l’année 2011 de relative accalmie, le nombre de sites sortis 
de l’échantillon reste important, notamment pour les sites des 
catégories Streaming et Editorial & Créatif.  
 

L’année 2008 enregistre le plus grand nombre de sorties de sites (20), 
suivie de l’année 2010 (18), puis 2012 (14) et enfin 2015 (14). 
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b. La persistance des pure players 
 

- 31 sites observés dès 2007 subsistent en 2016, soit 16% de 
l’échantillon total (sur un total de 192 sites) : 
 

˗ Généraliste : 9 
˗ Spécialisée : 5 
˗ Radio : 8 
˗ Streaming : 3 
˗ TV & Vidéo : 4 
˗ Editorial & Créatif : 2 

 

Leur répartition par nationalité, fait apparaître 12 sites américains et 19 
sites européens, dont 12 français : 
 
 

 
 
Ces 31 sites sont majoritairement composés de pure players :  

25, soit  81% des sites 
 

 
 
Leur répartition par nationalité est la suivante : 
 

 
 

 
 

Et par catégorie :  
 

 
 
Les résultats font apparaître que certains pure players affichent une 
persistance plus grande que nombre de projets numériques lancés par 
des acteurs historiques (hors digital).  
 

On note par ailleurs que, parmi ceux qui sont parvenus à se maintenir, 
dix, soit 48%, sont hexagonaux. 
 

Ces résultats ne traduisent pas pour autant une rentabilité atteinte pour 
tous les éditeurs en ligne. En effet, seule une analyse financière 
permettrait d’appréhender la réalité des sites, dont les conditions 
d’existence dépendent surtout de l’investissement.  
 

c. Les sites singuliers 
 

Parmi les 31 sites communs à la période d’observation de dix ans, 
certains ont développé un grand nombre d’items comme Deezer (+70 
items), Qobuz (+54 items), Orange (+48 items), MusicMe (+43 items) 
Starzik (+42 items). 
 

Par contre, d’autres sites n’ont connu que très peu de modifications de 
leur offre sur la période : c’est le cas de MusOpen et MusicShake (+7 
items), YouTube (+8 items), Awdio (+10 items) ou MCM (+11 items).  
 

 

III. Évolution des indicateurs 
 

a. Un dynamisme en progression 
 

Le dynamisme des sites a fortement évolué durant ces dix années. Si la 
moyenne des variations d’items sur la période est de +82, on observe 
une augmentation du nombre de variations depuis 2007.  
Par contre, les amplitudes d’un semestre à l’autre tendent à se réduire. 
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Cependant, ce dynamisme ne concerne pas toutes les catégories 
d’items. 
  
- le Type d’Offre se classe au 1er rang avec un total variations de +473 
items, les indicateurs emblématiques de la catégorie étant le Streaming 
à la demande (+104 items) et Autres (+215 items), ce dernier 
traduisant la diversification des offres.   
 

- la Qualité de l’Offre (+451 items) se classe au 2nd rang, l’item 
dominant étant le Nombre de Références (+358 items), reflet d’une 
course au catalogue le plus large possible. 
 

- le Type de Contenu (+302 items) se classe au 3ème rang, les 
indicateurs Par album  (+75 items) et Par titre (+64 items) traduisant 
les nombreuses modifications tarifaires survenues sur la période. 
 

À l’inverse, les catégories Type de Répertoire (-30 items) et Régime 
juridique des Œuvres (-24 items) affichent des variations négatives, de 
même que les indicateurs Terminal PC (-8 items), Sonnerie (-8 items), 
Perso mobile (-7 items) et Image/Logo mobile (-2 items). 
 

- Les catégories Accès (+146 items) et Fonctionnalités (+166 items) 
se situent dans une fourchette moyenne : les indicateurs Terminaux 
dédiés (+62 items) et Autres fonctionnalités (+81 items) se distinguent.  
 

Par contre, l’ère de la Copie (+2 items) et de l’Hébergement (+4 items) 
semblent révolus, tout comme celui de la Personnalisation (+2 items), 
paradoxalement présenté comme une fonctionnalité clé par de 
nombreux analystes. 
 
 

b. Des périodicités différentes 
 

 
 

Si chaque courbe présente des sinusoïdes sur toute la durée de l’étude, 
leurs périodicités sont différentes selon les catégories d’indicateurs.  
 

Ces variations s’étendent d’un an à quatre ans pour certaines courbes 
(cf. Type d’offre). 
 

La longueur de la périodicité indique le degré de stabilité de la 
catégorie : 
 

Ainsi, le Type d’Offre - déterminant l’identité du site - plutôt stable 
depuis 2008, connaît une zone de turbulence à partir de 2013.  
La conversion au streaming des sites explique en partie ces 
changements rapides (+23 items en 2013 vs. +10 items en 2012 et +6 
items en 2011). Au total, cet item représente près d’1/3 de variations de 
la catégorie depuis 2013.  
 

À l’inverse, l’item Téléchargement compte +16 items en 2009, +18 
items en 2010 et tombe à +2 items en 2011.  
 

L’item Autres reste le principal moteur avec un total variations de +250 
items sur un total de +473 items, traduisant la volonté de diversification 
des sites, allant de la VPC à d’autres secteurs culturels tels le livre, le jeu, 
la vidéo etc.  
 

Le bilan sur dix ans de l’item Perso mobile est négatif (-7 items). 
 

Le Type de Contenu est au contraire très instable jusqu’en 2012, 
comme si les sites se cherchaient en testant divers contenus ; il affiche 
ensuite une lente décroissance.  
 

Les sites se concentrent sur les items phares : une offre principalement 
basée sur l’album (+75 items) et sur le titre (+64 items). On note 
toutefois un ralentissement sur ces deux items dès 2013 (+14 items vs. 
+19 items en 2012, puis +3 items en 2014). 
 

Par contre, la vidéo est le 3ème item le plus dynamique dans cette 
catégorie (+38 items) et reste stable sur la durée de l’étude. 
 

L’indicateur Éditorial atteint un total de variations de +32 items : 
présent dans 68% de l’échantillon, il a connu des jours sombres, car 
souvent sacrifié en période difficile. 
 

Les Lyrics ne sont pas réellement parvenus à s’intégrer dans 
l’écosystème de la musique en ligne, à l’image de cet échantillon 
concerné à seulement 18%. 
 

On retrouve logiquement les indicateurs Sonnerie (-8 items) et Image / 
Logo mobile (-2 items) aux derniers rangs, à l’instar de l’indicateur Perso 
Mobile de la catégorie Type d’Offre. 
 

Les catégories d’items Type de Répertoire et Régime juridique des 

Oeuvres sont quelque peu atones,  hormis pour l’année 2009. 
Caractérisées par la domination des répertoires des Majors (83%) et des 
Indépendants (89%), sous copyright (92%), ces deux catégories sont 
négatives (-30 items et -24 items), par cumul de retrait de catalogues 
pour de nombreux sites. 
 

Force est de constater que le phénomène UGC (User Generated Content) 
n’a pas touché l’ensemble des sites : seuls 17% des sites de l’échantillon 
en proposent, avec une dynamique négative sur les dix ans (-4 items), 
comme pour les autoproduits (toutefois présent dans 57% de 
l’échantillon). 
 

Echec également des licences libres dont l’ambition de leurs créateurs, 
Richard Stallman ou Lawrence Lessig, était de révolutionner le droit 
d’auteur : seuls 10% de l’échantillon en proposent, offrant ce même 
constat de dynamique négative (-4 items), comme pour le Domaine 
Public (toutefois présent dans 33% de l’échantillon). 
 

Le Type d’Accès oscille entre +8 et +28 items, de façon assez régulière. 
Chaque nouvel écran amène son lot de développement, autant de 
nouveaux relais de croissance potentiel pour les sites. 
 

On observe une première vague sur le mobile en 2009 (+14 items) avec 
un fort recul du PC (-13 items), les consoles de jeux (+ 9 items) et TV 
connectée (+8 items) en 2010, un retour du mobile (notamment avec 
Android) en 2012 (+13 items), puis les objets connectés (notamment la 
hi-fi) en 2014 (+12 items) et 2015 (+15 items), ainsi que la TV 
connectée en 2015 (+13 items) grâce à l’OTT et au phénomène 
Chromecast. 
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Les Fonctionnalités présentent une courbe beaucoup plus chaotique et 
à forte amplitude : sacrifiées en 2009 (-16 items), puis en forte 
progression jusqu’en 2012 (+52 items), leur variations stagnent, pour 
ne remonter qu’en 2015 (+31 items), les sites redécouvrant leur intérêt 
après les avoir fortement réduites, par économie. 
 

Dans le détail, l’Hébergement et la Recommandation sont les premiers (-
7 items et -6 items en 2009) à pâtir des mesures d’économie imposées 
par les sites.  
 

Par ailleurs, on note un désintérêt pour la Déportalisation (-4 items) en 
2010 et la Copie (-5 items) en 2013, en corrélation avec l’abandon du 
téléchargement au profit du streaming.  
 

En 2014, la Personnalisation recule (-4 items). 
 

S’agissant du Réseau social, et après un engouement en 2010 autour de 
réseaux propres (+14 items), les sites les abandonnent à partir de 2013 
(-8 items), souvent au profit de Facebook, devenu un véritable carrefour 
d’audience.  
 

La fonctionnalité la plus présente dans l’échantillon est le Partage 
(71%), contrairement à l’Hébergement, le moins répandu (37%).  
 

Par contre la fonctionnalité la plus dynamique est l’indicateur Autres 
(+81 items), véritable concours Lépine aux innovations les plus farfelues 
dont la palme revient à la fonction Rabbit Hole de ReverbNation, qui 
permettait entre 2013 et 2016 de découvrir de nouveaux titres, de façon 
aléatoire, fonctionnalité aujourd’hui disparue. 
 

Enfin, la Qualité de l’Offre - en tête de toutes les catégories (+451 
items) - présente une courbe surtout portée par l’item Nombre de 
Références (80% des items de la catégorie), qui concerne 92% des sites.  
 

La taille de l’offre est toujours un argument de poids, même si une vie 
ne suffirait à tout écouter. 
 

Comme la catégorie Type d’Offre, cette catégorie offre une courbe 
finalement assez stable et autour des 50 variations d’items par an, 
depuis 2010. 
 

Si l’on n’observe en dix ans que peu d’évolution en termes de Genres 
musicaux (+8 items), la qualité sonore a par contre beaucoup 
progressé : la qualité des flux est globalement passée de 128 à 320 Kbps 
et les sites proposant la qualité lossless (FLAC, WAV, AIFF, Studio 
Master) sont désormais nombreux (Qobuz, Tidal, 7Digital HighResAudio, 
MusicMe, Starzik, Deutsch Grammophon, Beatport, etc.). 
 

De même, l’abandon progressif du format MP3 au profit de l’AAC 
améliore sensiblement les conditions d’écoute sur les sites. La 
généralisation du haut débit et de la 3G/4G sur le territoire a permis aux 
éditeurs en ligne de disposer de nouveaux arguments marketing pour 
valoriser leur offre, à coût supplémentaire relativement marginal. 
 

L’indicateur Accès depuis la France n’a progressé que de +4 items en dix 
ans, ce qui est finalement très peu : les grands sites inaccessibles tel 
Pandora, le sont restés. 
 
 
 
 
 

c. Les indicateurs singuliers 
 

Top 5 des catégories 
 

 
 
Top 5 des indicateurs 
 

 
 
 

Par année, l’indicateur le plus dynamique (hors indicateur Nombre 
de Références en tête de chacun des semestres) : 
 

˗ 2008 : Autres (Type d’Offre) (+25 items) 
˗ 2009 : Autres (Type d’Offre) (+30 items) 
˗ 2010 : Album (Type de Contenu) (+19 items) 
˗ 2011 : Réseau social (Fonctionnalités) (+12 items) 
˗ 2012 : Mobile (Accès) (+13 items) 
˗ 2013 : Streaming (Type d’Offre) (+23 items) 
˗ 2014 : Streaming (Type d’Offre) (+20 items) 
˗ 2015 : Autres (Fonctionnalités) (+21 items) 
˗ S1 2016 : Autres (Type d’Offre) (+13 items) 
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IV. Conclusion 
 

Cette étude a été conçue et mise en place comme un outil de 
compréhension et de suivi de l’offre de musique en ligne en France.  
 

Une batterie de 46 indicateurs objectifs et catégorisés, appliqués à un 
panel de 100 sites représentatifs de l’économie numérique dans sa 
diversité des modèles, offre depuis 10 ans une photographie 
semestrielle unique du secteur.  
 

L’ensemble de ces clichés (près de 80 000) permet ainsi d’appréhender 
la dynamique des tendances et des évolutions structurelles de cette 
offre. 
 

C’est ainsi que ce dispositif d’observation a permis de déceler des 
signaux faibles, dont certains ont par la suite révélé des transformations 
majeures, dont les plus importantes de la décennie ont été : 
 

- le passage du mode de consommation en téléchargement au 
streaming gratuit puis payant, confirmant le glissement du modèle de la 
distribution vers celui de la diffusion ; 
 

- le retrait des Télécoms de la musique en ligne (FREE, SFR), comme 
celui de certains médias historiques (MCM, MTV, ou Canal+) dont la 
stratégie à l’égard de la musique en ligne est fluctuante ; 
 

- l’importance de la vidéo et du live (social ou concert en ligne), 
notamment sur terminal TV, désormais disponible en OTT ; 
 

- la vague des apps comme nouveau moyen d’écouter la musique, 
d’abord sur mobile, puis sur TV et maintenant en « automotive » ; 
 

- l’engouement initial pour l’UGC et les sites communautaires, 
rapidement supplantés par les réseaux sociaux ; 
 

 - l’ordre des écrans bousculé par la possibilité de visionner des 
programmes en avant-première en ligne avant leur diffusion TV ; 
 

- l’importance du nombre de références disponibles, passé en 
moyenne de 6M à 40M en 10 ans, pour les acteurs généralistes ; 
 

- la lente mais indéniable amélioration du confort d’écoute (évolution 
du niveau d’encodage de 128 à 320 Kbps, voire par l’utilisation de 
format de fichiers sans perte). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aujourd’hui, la musique en ligne est entrée de plain-pied dans 
l’économie de la musique, à hauteur de plus de 50% de son chiffre 
d’affaires. Ce n’est plus son futur mais bien son présent.  
 

Depuis dix ans, l’accroissement de l’offre légale observée au travers des 
sites de l’échantillon a montré un dynamisme, avec une montée en 
puissance de l’enrichissement de l’offre et des services.  
 

Toutefois la concurrence est rude dans ce secteur à faible rentabilité : 
101 sites (sur un total de 192) ont pour diverses raisons, quitté 
l’échantillon, soit par fusion-acquisition, soit par fermeture ou 
réorientation (BtoB ou d’autres secteurs). 
 

Les pures players semblent mieux résister (81%) que les projets 
numériques des acteurs historiques. 
 

À l’heure de nouveaux défis technologiques (intelligence artificielle, 
réalité virtuelle, objets communicants, etc.), il convient de poursuivre le 
travail d’observation du secteur dont la trajectoire est imprévisible, 
compte tenu de l’évolution permanente des acteurs qui la constituent.  
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Bo
ut

iq
ue

s S
pé

cia
lis

ée
s

des lieux de l’offre de musiqu

eau des 192 services d
Boutiques Spécial

e Site

Altermusique
Bandcamp
Beatport
Bleep
Booska-P
Cd1d
Classical Music mobile
ClassicsOnline HD*LL
Coda FM
Concert Vault
Deutsche Grammophon
Dogmazic
E-compil
ElectroState
Garageband
Jamendo
Jazz en ligne
Jellynotes
Juno Download
LostTunes
MetaPop
Music Giants
MusiClassics
Musique en ligne
Musopen
MyClubbingStore
MySurround
NIN
Noomiz
Nuloop
Paroles.net
QuickPartitions
RadioblogClub
RadioHead
Reverb Nation
Sheet music direct
Songsterr
Spinlet
TheMusicFrom
Vinyl it
Weezic
X-Trib
YouBeats

ue numérique  - 10 ans d’ob

de musique en ligne 
lisées (43) 

Nationalité
Pure 

Player

France ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis

Royaume-Uni ●
France ●
France
France

Etats-Unis
Nouvelle-Zelande ●

Etats-Unis ●
Allemagne

France ●
France

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

Luxembourg ●
France ●
France

Royaume-Uni ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis

France ●
France

Etats-Unis ●
France
France ●

Etats-Unis
France ●
France
France
France ●
France ●

Royaume-Uni
Etats-Unis ●

Royaume-Uni ●
Etats-Unis ●
Finlande ●

Etats-Unis
France ●
France ●
France

Etats-Unis ●
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Etat de

 

 

Tablea

 

 

 

 

 

 

 

Catégorie

Ra
di

o

es lieux de l’offre de musique

au des 192 services d
Streaming linéair

e Site

Absolute radio
Awdio
D-Fuzz
Enjoystation
FUN 
Goom Radio
Hotmix radio
Jazz Radio
Les Indés Radios
Live 365
Liveradio
Livestation
Nexus radio
NRJ
Podemus
Radio France 
Radioline
Radionomy
Rkst
RTBF PureFM
Skyrock
Slacker
TuneIn
Virgin Radio

e numérique  - 10 ans d’obse

de musique en ligne o
re et à la demande : R

Nationalité
Pure 

Player

Royaume-Uni ●
France ●
France
France ●
France
France ●
France ●
France
France

Etats-Unis ●
France ●

Royaume-Uni ●
Etats-Unis ●

France
France ●
France
France ●

Belgique ●
France

Belgique
France

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

France

ervation de 2007 à 2016 - An

observés de 2007 à 2
Radio (24) 
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Etat d
 

 
 

Tablea

 

Catégorie

St
re

am
in

g

des lieux de l’offre de musiqu

au des 192 services d
Streaming linéair
 

e Site

8Tracks
Allomusic
Beats Music
Boombox
Deezer
Finetune
Fnac JukeBox
Gkoot
Grooveshark
Guitarati
Hitmuse
Ilike
Imeem
Isound
Jango
Jiwa
Last FM
Maestro FM
Meemix
Miro
mix.dj
Mixcloud
MOG
musicmakesfriends.com
Musicovery
Musiline
Musimap
MySpace
Nouvoson
Official (ex Fairtilizer)
Pandora
Pluggedin
Qloud
Rdio
Saavn
SevenLoad
Shuffler
songspin.fm (ex Skreemr)
Songza
Soundcloud
Soundsgood
Spotify
Stereomood
Tidal
Vuze
Yamelo

ue numérique  - 10 ans d’ob

de musique en ligne o
re et à la demande : St

Nationalité
Pure 

Player

Etats-Unis ●
France ●

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

France ●
Etats-Unis ●

France
France ●

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

France ●
France ●

Royaume-Uni ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

France ●
Royaume-Uni ●

Etats-Unis ●
Luxembourg ●

France ●
France

Belgique ●
Etats-Unis ●

France
Suisse ●

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●
Pays-Bas ●
Canada ●

Etats-Unis ●
Allemagne ●

France ●
Suède ●
Italie ●
Suède ●

Etats-Unis ●
Pays-Bas ●
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observés de 2007 à 2
treaming à la demand
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Etat de

 

 

 

Tablea

 

Catégorie

TV
 &

 V
id

éo

es lieux de l’offre de musique

au des 192 services d
Streaming linéair
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

e Site

Arte Concert
Bebo
Canalplus Music
CultureBox
DailyMotion
Digital Hall Concert
Echo-In
Evergig
Grand Crew
Hulu
iConcerts
Jukebox
M6music.fr
MCM 
Medici
MTV 
Off.tv
Philharmonie de Paris Live
The Opera Platform
Tommy TV
Vevo
YouTube

e numérique  - 10 ans d’obse

de musique en ligne o
re et à la demande : T

Nationalité
Pure 

Player

France-
Etats-Unis ●

France
France
France ●

Allemagne
France ●
France ●
France ●

Etats-Unis ●
Suisse ●
France ●
France
France
France ●
France
France
France

Union Européenne ●
Royaume-Uni ●

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

ervation de 2007 à 2016 - An

observés de 2007 à 2
TV & Vidéo (22) 
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Etat d
 

 
 
Tablea

Catégorie

● Nomb

Echantilllo

Ed
ito

ria
l &

 Cr
éa

tif

● Nomb

● Nomb

des lieux de l’offre de musiqu

au des 192 services d
Editorial & Créatif

  

Site

Allmusic
Animoto
Digitick
Discogs
Edjing
ffwd
Hype Machine
Iklax
Just hear it
Mondomix
MusicShake
MusicSpot 
Music-story
MXP4
MyBloop
RjDj.me
rocknfrance
Seeqpod
Shazam
Songbird
Songcooker
Songkick
Soundflavor
Wemix
ZikNation

bre de sites communs à la pério

lon : E = Entrée  S = Sortie

bre de sites observés de 2007 à

bre de sites sortis de l'échantill

ue numérique  - 10 ans d’ob

de musique en ligne o
if (25) 

Nationalité
Pure 

Player

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

France ●
Etats-Unis ●

France ●
Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

France ●
Etats-Unis ●

France
Etats-Unis ●

France ●
France ●
France ●

Etats-Unis ●
Royaume-Uni ●

France
Etats-Unis ●

Royaume-Uni ●
Etats-Unis ●

France ●
Royaume-Uni ●

Etats-Unis ●
Etats-Unis ●

France ●

143
ode d'observation de 10 ans

à 2016 

lon de 2007 à 2016

servation de 2007 à 2016 - A

observés de 2007 à 2
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Ce rapport est disponible en téléchargement et en consultation sur le site de l’Observatoire de la musique à l’adresse suivante : 
https://www.cnv.fr/offre-musique-numerique 

 

Ce rapport a été réalisé avec la collaboration de Xavier Filliol, expert indépendant 
 

Pour toutes informations complémentaires, prendre contact avec : 
Judith Véronique, Isabelle Martiréné Chargées d’études 

 
 

Observatoire de la musique 
Centre national de la chanson des variétés et du jazz 

9 Boulevard des Batignolles 
75008 Paris 

Tél. : 01 56 69 11 30 
Fax : 09 59 11 35 90 

Courriel : observatoire@cnv.fr 
 

 


